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REKAP PENGADUAN 

Tanggal 2021-09-01 sampai tanggal 2021-09-30 
 
 

No  
Tgl 

Media Pelapor Pengaduan Penanganan/Tanggapan Ket 

Nama Alamat Topik / Isi Lokasi 

1. 20/09/2021 Surat 

Aduan 

I Nyoman 

Suardana 

Jl. Werkudara Keberatan terhadap berdirinya Menara 

Telekomunikasi 

Jl. Werkudara No. 5 

, Dangin Puri Kauh, 

Denpasar 

[2021-09-28 - Rapat Pengaduan] 

Melaksanakan rapat tertanggal 28 

September 2021 dengan mengundang 

OPD terkait. Pada Resume Rapat 

disampaikan data dan perijinan yang 

dimiliki oleh pihak yang diadukan 

adalah 

: 

selesai / 

2021-09-24  

( 7 hari kerja, 

Sesuai SOP 

pengaduan 

tidak 

langsung) 

Tindak lanjut 

berikutnya 

survei 

lokasi/penga

wasan 

dilimpahkan 

ke satpol pp 

sesuai 

kewenangan

nya   

       1. Rekomendasi Tata Ruang berupa 

Informasi Peruntukan Lahan No. 

591/8823/DTRP/2014 dengan 

peruntukan kawasan Perdagangan 

dan Jasa, 

       2. IJIN MENDIRIKAN BANGUNAN No. 

02/443/6227/DU/BPPTSP&PM/20

15 atas nama PT. Solu Sindo Kreasi 

Pratama, 

       3. Surat Keterangan Perubahan Data 

Perizinan Nomor: 

 

http://dinasperijinan.denpasarkota.go.id/
mailto:perijinan@denpasarkota.go.id


No  
Tgl 

Media Pelapor Pengaduan Penanganan/Tanggapan Ket 

Nama Alamat Topik / Isi Lokasi 

       570/622/DPMPTSP/2020 

disampaikan bahwa masa berlaku 

IMB No. 

02/443/6227/DU/BPPTSP&PM/2015 

atas nama PT. Solu Sindo Kreasi 

Pratama, lokasi Jl. Werkudara No. 5 

Dangin Puri Kauh, Denpasar Utara 

tidak memiliki batas waktu berlaku 

dan IMB berlaku selama bangunan 

Menara Tower Telekomunikasi sesuai 

dengan IMB No. 

02/443/6227/DU/BPPTSP&PM/2015 

4. Ijin Penyelenggaraan Menara 

Telekomunikasi No. 

127/31/6423/DU/BPPTSP&PM/2015 

Dari pembahasan tersebut diperoleh 

kesimpulan : Akan dilaksanakan 

pengecekan lapangan dan pengkajian 

ulang perijinan yang dimiliki terutama 

Ijin Mendirikan Bangunan (IMB) karena 

ada indikasi terdapat pengerjaan dilokasi 

menara. 
 

 
 

 



 

Jumlah Pengaduan yang masuk dari Tanggal 2021-09-01 sampai tanggal 2021-09-30 

 
No Sumber Jumlah 

1 Surat Aduan 1 

 
Jumlah Pengaduan yang ditindak lanjuti dari Tanggal 2021-09-01 sampai tanggal 2021-09-30 

 
No Kategori Jumlah 

1 Pasca Perijinan 1 

 
 
 
 
 
 

Mengetahui, 

 
Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu Kota Denpasar 
 
 
 

Ida Bagus Benny Pidada Rurus, ST 
Pembina Tk I 

NIP. 19720924 199803 1 008 


